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Le BMT?_M? Familial

VISION

Etre une maison de familles, un lieu de rassemblement qui favorise I’entraide, I’échange
et le sentiment d’appartenance a son milieu.

MISSION

Accueillir et soutenir les familles dans leur quotidien en enrichissant leur vie familiale
et communautaire.

VALEURS

Orientation vers les familles Nous sommes un organisme axé sur les besoins et les
préférences des familles.

Chaleur familiale Nous nous engageons a offrir un accueil chaleureux avec une
approche humaine et familiale afin de créer un climat d’écoute et de confiance.

Respect Nous croyons fermement au respect des personnes et de leurs croyances.
Nous misons sur la disponibilité et ’ouverture aux personnes et aux familles de toutes
les cultures et tous les milieux socioéconomiques tout en assurant la confidentialité de
nos interventions.

Collaboration Nous travaillons avec les individus, les familles et les différents organ-
ismes de facon respectueuse, déterminée et orientée vers 1’atteinte des objectifs, en
favorisant le partage des expertises.

Intégrité Nous faisons preuve d’intégrité dans la gestion de I’organisme ainsi que dans
nos relations avec les parties prenantes telles que les bailleurs de fonds, la communauté
et les membres partenaires.
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Le Bachab Familial INTRODUCTION

2037 accueils, 4059 heures de bénévolat, de nouveaux projets mis en place, de nou-
veaux outils de formation et de soutien au travail des intervenants, des activités, ateliers
et sorties qui ont fait de I’année 2009-2010 une année de travail, mais aussi de satisfac-
tions et de bons moments!

Encore cette année, le Baobab n’a jamais arrété d’accueillir des gens venus avec dif-
férents bagages et qui nous ont montré par leurs histoires et expériences, les vraies
valeurs de notre travail et engagement, qui font du baobab ce qu’il est!

En plus, des changements au niveau du personnel, se sont ajoutés a notre année déja
assez mouvementée : 5 nouveaux employés qui sont venus combler les postes ouverts
pendant I’année ainsi que des changements de postes dans I’organisme et le retour d’un
congé maternité.

Nous voulons remercier toute I’équipe, les membres du CA, les bénévoles et les familles
membres pour le travail accompli pendant toute 1’année. Bravo!

Personnellement, je voudrais dire un mot de remerciement a I’équipe et a toutes les
personnes qui m’ont soutenues lors de mon retour!

Ce qui suit va vous amener dans le coeur de notre travail de 1’année.
Bonne lecture,

Maria Ximena Florez

« Arbre millénaire, le Baobab est un arbre trés mystique qui
a alimenté plusieurs Iégendes africaines. Se caractérisant par
son envergure, il servait de lieu de palabres aux communau-
tés villageoises ou les griots avaient ’habitude de conter a
'ombre. C'est €également un arbre nourricier dont le fruit ap-
pelé « pain de singes » ou « bouye » en wolof sert a la pré-
paration de bon nombre de repas » Ibrahima



l Le BPaobab Familial

Beaucoup de boulot accompli au cours de cette derniére année. Tout d’abord, nous
pouvons étre fiers de la mise sur pied du projet informatique « Passons a I’action
» qui connait un vif succes et qui rejoint plusieurs membres du Baobab ainsi que
ceux d’autres groupes communautaires du quartier qui participent aux ateliers
informatiques.

Chapeau également pour la diversité des activités, pour la chaleur qui se dégage a
I"accueil et pour ces petits gestes qui font toute la différence pour la personne qui
franchit la porte du Baobab.

Comme nous le soulignions dans le rapport d’activités de I’an dernier, les travaille-
uses du Baobab familial se sont dotées d’outils de formation afin de mieux répon-
dre aux besoins de leurs membres. Cette année, ce sont les bénévoles du Baobab
qui ont recu une formation en communication interculturelle. Il y a 12 une volonté
d’offrir le meilleur soutien aux familles de Céte-des-Neiges qui anime 1’équipe du
Baobab.

C’est un conseil d’administration majoritairement formé de membres du Baobab qui
a €t€ €lu en juin dernier. Ceci témoigne de I’implication des familles qui fréquent-
ent notre organisme. Au cours de cette année, le conseil s’est réuni a 8 reprises.
Dans le but de continuer le travail de consolidation de I’équipe, nous avons formé
un sous-comité chargé de travailler a I’amélioration des conditions de travail des
employés.

Aunom de I’équipe du Baobab familial et en mon nom personnel, je tiens a souligner
le dévouement des membres du conseil d’administration qui ont donné de leur
temps dans la poursuite des objectifs de notre mission. Merci également & aux tra-

vailleuses et aux travailleurs du Baobab pour leur implication, leur capacité a tisser
des liens et la solidité de leurs interventions.

Notre défi pour I’année qui vient sera d’étre a la hauteur de nos ambitions.

Louise Tremblay
Présidente
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Encore cette année, 1'équipe du
Baobab a vécu beaucoup de changements.
Néanmoins, cette année, les change-
ments €taient surtout marqués par des
bienvenues ! 5 nouveaux employés se sont
joints a I’équipe en tant que formateurs du
projet « Passons a I’action » et moniteurs
du projet de 1’aide aux devoirs.

Juan et Andrea de « Passons a I’action
» et Ibrahima et Tammy (qui a remplacé
Alice) de I'aide aux devoirs ont complété
I’équipe déja formée par Dominique
animatrice / intervenante, Anne-Marie

coordonnatrice des bénévoles/interve-
nante, Nora coordonnatrice de la halte
répit/intervenante, Josée coordonnatrice
du répit a domicile/intervenante, Djénéba
animatrice/intervenante pour le projet des
journées « qui suis-je », Laurence direc-
trice par intérim/coordonnatrice des pro-
jets et Maria directrice.

L’équipe a suivi des formations touch-
ant plusieurs thémes en lien avec a leurs
postes, a participé a différentes tables de
concertation et a continué a se renforcer
en tant qu’équipe et pour les membres.

Merci beaucoup et bravo !




l : Le Bacbab Familial
Des personnes de coeur au sein de la grande famille du Baobab!!! 141 bénévoles et 21
stagiaires se sont impliqués dans nos différentes activités!

lls ont offert plus de 4059 heures ce qui représente 30,5% d’augmentation!

Merci a toute cette belle équipe qui, par sa générosité et son dévouement, a
contribué a I'amélioration de la qualité de vie de sa communauté!

Secteurs d'impli- Bénévoles Bénévoles Heures Heures
cation et stagiaires | et stagiaires 2009-2010 2008-2009
2009-2010 2008-2009

Accompagnement |5 bénévoles 6 bénévoles 56 heures 165 heures
Activités et fétes 87 bénévoles 44 bénévoles 450 heures 424 heures
Aide aux devoirs 20 bénévoles 11 bénévoles 355 heures 230 heures

4 stagiaires
Bureau 8 bénévoles 10 bénévoles 934 heures 286 heures

7 stagiaires 1 stagiaire
CA 11 bénévoles 9 bénévoles 185 heures 180 heures
Couture 2 bénévoles 1 bénévole 249 heures 144 heures
Halte-répit 6 bénévoles 1 bénévole 429 heures 15 heures

3 stagiaires 1 stagiaire
Répit a domicile 17 bénévoles 21 bénévoles 1302 heures 1644 heures

18 stagiaires 18 stagiaires (les stagiaires du | (les stagiaires du

Faubourg= 41% Faubourg= 49 % des
des hrs du répit) | hrs du répit)

Site Internet 2 bénévoles 2 bénévoles 13 heures 20 heures
Total: 141bénévoles | 105 4059 heures 3108 heures

21 stagiaires bénévoles

20 stagiaires

Partenariats:

Nous avons aussi accueilli des étudi-
antes de différents programmes d’étude
(assistance a la personne a domicile,

Notre lien le plus solide reste encore
une fois le Centre d’action bénévole de

Montréal (CABM) qui nous réfere la
grande majorité de nos bénévoles et
stagiaires.

Nous avons consolidé nos liens existant
avec les différents lieux d’enseignement:
I’Ecole des métiers des Faubourgs,
UQAM,UDM, Cégep du Vieux-Montréal,
Collegue Lasalle, Pensionnat St-Nom de
Marie, etc.

Une nouveauté de cette année nous avons
recruté des étudiants du secondaire de
I’Ecole Internationale de Montréal pour
notre programme d’aide aux devoirs.

ergothérapie, travail social, éducation
spécialisée, etc.)

Deux stagiaires sont venues au Baobab
danslecadred’une formationd’intégration
socioprofessionnelle (Centre Champagnat
et Petites-Mains.)

Différents organismes du quartier nous
ont référés des bénévoles (Carrefour jeu-
nesse emploi (CJE), Centre de recherche
d’emploi CDN, Centre communautaire de
Loisir CDN, PROMIS, Maison Bleue, les
intervenants communautaires scolaires,
Centre Pauline-Julien, etc.)
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Nouveauté cette année:

Une capsule de formation en communica-
tion interculturelle “Bien communiquer
pour mieux intervenir’ a été développée
en collaboration avec Nathalie Miller de
Groupe3. Cette formation a été adap-
tée a nos besoins et elle a été offerte a 15
bénévoles le 23 mars et le 31 mars 2010.

Remerciement spécial a Nathalie Miller
qui nous a offert gracieusement cette
capsule de formation.

Témoignages des
Bénévoles

Aide aux devoirs:

Le bénévolat est une bonne expérience
pour moi. C’est une expérience qui m’aide
a m’intégrer dans la société. D’abord, je
m’habitue avec la terminologie francaise
de ma discipline. J’ai eu la chance de con-
naitre quelques particularités du systéme
d’enseignement  québécois. J apprends
beaucoup de choses en méme temps que
les enfants. Si j’avais du temps, je viendrais
quatre jours par semaine. Je pensais que les
enfants qui ont besoin d’aide pour faire leurs
devoirs sont en difficultés d’apprentissage,

mais j’ai changé d’idée. Le collectif est tres
chaleureux. Merci. Ion (bénévole aide aux
devoirs)

J’ai adoré mon expérience au Baobab. Les
enfants étaient motivés donc ¢am’encourage
a les aider et a faire le plus possible pour
qu’ils s’améliorent. Parfois j’oubliais méme
que je ne suis pas un professeur mais seule-
ment une bénévole! Eux aussi ont beaucoup
de choses a me dire, et maintenant je me
suis méme attachée a quelques-uns. Baodie
(bénévole Ecole internationale de Montréal)

En ce qui concerne I’aide aux devoirs que
j’ai di effectuer. Cela m’a permis de mieux
comprendre les probléemes d’apprentissage
qui affectaient les familles immigrantes de
Cote-des-Neiges. De plus, grice a cela j’ai
pu développer un peu d’expérience avec les
jeunes enfants car j’en avais trés peu. Cette
expériences fiit enrichissante pour moi et
m’a permis de développer des nouvelles
compétences. Marie-Christine (stagiaire
Université de Montréal)

Je fais du bénévolat dans le cadre de 1’aide
aux devoirs et pour ma part cela était treés
enrichissant.J’ai passé de trés bons moments
en compagnie des enfants et aussi des adul-
tes. Je m’occupe de deux petites filles pour
I’aide aux devoirs et c’est trés intéressant
de voir aussi leur progrés depuis mon pre-
mier jour elles m’ont tout de suite fait con-
fiance et c’est trés agréable. Accueillir les
nouveaux enfants et leurs parents qui font
confiance a notre savoir faire et d’avoir des
remerciements de leur parts ne peut étre que
motivant pour moi et de continuer a pro-
poser mon aide pour I’aide aux devoirs.

Jessie (bénévole aide aux devoirs)
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L’aide aux devoirs au Baobab a été, pour
moi, une expérience enrichissante. J’ai
appris beaucoup sur moi-méme et sur les
enfants que j’aidais. Il y avait des journées
ou c¢a allait mal mais simplement de voir les
visages souriants de ces enfants me remon-
tait le moral. J'ai adoré ¢a! Mélissa (stagi-
aire Cégep du Vieux Montréal)

histoires de son pays et que je lui raconte
ma vie d’étudiante. Aussi, j’aime le contact
avec les enfants, les voir grandir, évoluer, je
les ai vus commencer a marcher. J’adore les
entendre rire et les embrasser sur leurs belles
joues. Bref, mon milieu de bénévolat est
accueillant et chaleureux et cela m’apporte
un grand bonheur. Emmanuelle (stagiaire
Université de Montréal)

Répit a domicile

Etre bénévole au répit a domicile et
donner de mon temps a été la plus belle
action que j’ai pu faire dans mon année.
Rien ne vaut I’expérience acquise, la décou-
verte de la culture Haitienne, le sourire
d’un enfant et surtout I’amitié qui s’est liée
avec la famille. Je ne regrette pas le temps
précieux passé avec eux. Myléne (bénévole
répit a domicile)

Mon expérience de bénévolat est
enrichissante, car j’apprend sur moi et les
autres. Je cotoie des gens d’une culture dif-
férente ce qui m’amene a avoir une ouver-
ture d’esprit.

Ce que je préfere dans la famille a qui je rend
visite, ¢’est la facon dont je peux discuter de
tout et de rien, quand elle me raconte des

Répit a domicile- bureau:

Etre stagiaire au Baobab Familial fut pour
moi, une des plus belles expérience de ma
vie. Le Baobab est un endroit accueillant
rempli de gens fantastiques qui font tout
pour apporter du soutien a leurs membres.
Le répit a domicile permet de créer des liens
avec des familles attachantes. J’ai appris
beaucoup en allant faire un stage au Bao-
bab, mais ce qui me reste le plus est que
donner de I’aide est vraiment enrichissant et
cela fait grandir a I’intérieur. Cette maison
de la famille est plus qu’un organisme com-
munautaire, ¢’est une deuxiéme famille sur
laquelle tout le monde peut compter.

Shana
(stagiaire Cégep du Vieux Montréal)
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Accueil, écoute,
références et accompagnement

“Les baobabs, avant de grandir, ca
commence par étre petit.” (Saint-Exupéry,
1943).Le Baobab Familial amaintenant 11
ans. Avant, il était un petit organisme qui
était situé sur la rue Barclay qui accueillait
les familles dans le confort d’un apparte-
ment. Aujourd’hui, le Baobab Familial
se trouve avec d’autres organismes de
Cote-des-Neiges, dans le grand édifice du
6767 Cote-des-Neiges. Le Baobab Famil-
ial, tel un préadolescent de 11 ans, grandit
a vue d’ceeil. C’est pour cette raison que
cette année, I’équipe du Baobab Famil-
ial a amorcé une réflexion dans le but
d’améliorer ’accueil des membres qui ne
cesse de croitre depuis les derniéres années.
Tout en conservant le c6té informel et
chaleureux, 1’équipe voulait recenser les
démarches qu’elle accomplissait avec
les membres lors d’un accueil. Par con-
séquent, 1’équipe s’est dotée d’une grille
de statistiques qui permet de dresser un
portrait des actions des intervenantes ainsi
que des besoins des membres. De cette
facon, nous avons dénombré que 2037
personnes ont franchi la porte du Baobab
lors de la derniere année. Sur ces 2037
personnes, 283 d’entre elles sont venues
pour prendre un café ou pour s’informer
sur les activités entre le mois de septembre
2009 et le mois de mars 2010. D’ailleurs
pour cette méme période, 170 écoutes
ont été effectuées par les intervenantes et
120 références ont €ét€ données. Ces chif-
fres permettent de détailler objectivement les
démarches entreprises par les intervenantes
pour accompagner les membres et témoi-
gnent de I’achalandage au Baobab Familial.

Dans sa constante réflexion, 1’équipe
a décidé de créer une carte de membre.
Chaque famille a pu se procurer une
carte de membre pour la modique somme
de 2 $ par année par famille. Lors de la
semaine des membres, qui a eu lieu lors
du mois de novembre 2009, les familles
se sont présentées en grand nombre
pour récupérer leur carte de membre et
recevoir en méme temps le code de vie
de I'organisme. Cette carte de membre
donne aux détenteurs la priorité lors des
sorties et de certaines activités. De plus,
les cartes apportent aux membres un sen-
timent d’appartenance a leur maison de
famille et par conséquent les encouragent
a s’y impliquer. Le code de vie quant a
lui permet d’établir certains réglements
facilitant les relations harmonieuses et
respectueuses entre les membres et les
intervenantes.

Afinde multiplierlenombred’intervenants
a I’accueil, I’équipe a congu des points de
repere qui servent de guide a tout bénévole
ou stagiaire qui recoit une famille. De cette
maniére, les bénévoles et les stagiaires se
sentent plus encadrés lorsqu’ils se trou-
vent seuls en intervention. Notons qu’il
y a moins de confusion lors des accueils
tant pour les membres que pour les stagi-
aires ou les bénévoles, car I’information
reste la méme. Tous ces changements
témoignent de la recherche de la qualité
en intervention. N oublions pas que pour
1I’équipe du Baobab, la personne humaine
ainsi que sa famille prime sur tout!
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Le répit a domicile

Le répit a domicile est offert aux familles du quartier Cote-des-Neiges.
L’arrivée au pays demande beaucoup d’adaptation. Les immigrants doivent
composer avec plusieurs pertes, dont celles de leur réseau social et du soutien
familial. Les familles, plus particulierement les meres, ont besoin d’avoir
acces a du répit, sous forme d’aide et de soutien a la maison, afin d’effectuer
diverses taches de la vie courante comme faire les courses, le ménage, le lavage,
les comptes; mais également de se reposer et, surtout, d’avoir quelqu’un avec
qui partager ses expériences. Ce type d’intervention est particulierement effi-
cace pour briser 1’isolement et aider les familles & mieux connaitre les ser-
vices offerts dans le quartier. L’ouverture d’esprit et la capacité d’écoute sont
les grandes qualités de nos bénévoles. L’établissement d’un lien de confiance
entre la famille et la bénévole est la base de I’intervention. Par une présence
réconfortante, une meilleure adaptation aux nouvelles réalités vécues par les
familles est favorisée.

Cette année nous avons atteint notre objectif en offrant le répit a une tren-
taine de familles, avec la participation de 17 bénévoles pour un total de 1302
heures.
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Le Baobab Familial

Les ateliers de couture

Ceci est pour témoigner de ma reconnais-
sance et mon remerciement envers mes-
dames Rose-Alma et Annie.

J’ai bien aimé ma participation a ’activité
ou I’ambiance était treés agréable avec des
apprentissages et de la créativité dans le
domaine de la couture.

Comme je désire remercier aussi madame
Nora pour sa grande patience pour la garde
de nos enfants pendant ’activité. Assia

Les journées « Qui suis-je? »Sud-
Ouest Asiatique

Au début de I'été 2009, le Baobab Famil-
ial accueillait les journées du Sud-Ouest
Asiatique dans le cadre du projet PARI.
Nous avons travaillé en collaboration avec
Mme. Fatima Akhter, responsable du volet
rapprochement interculturel a PROMIS.
Ce fut un atelier fort enrichissant au
terme duquel les participants sont repartis
avec la téte remplie d’informations sur le

Bangladesh, le Sri Lanka et le Pakistan.

L’atelier a pris fin de facon ludique par un
cours d’initiation au port du sari, tenue indi-
enne. Activité réussie!

Par ailleurs, nous avons visité un temple
hindou, dénommé la Mission Hindou-
Canadienne. Nous avons eu droit & une

—

visite guidée du temple et & une mini con-
férence sur les différentes divinités qui peu-
plent le croyance hindoue. Nous avions peu
de participants, mais cela avait I’avantage
de permettre un €change qui fut du reste,
apprécié!

Nous avons fini le voyage au Sud-Ouest Asi-
atique avec de la nourriture de I’Inde et du
Bangladesh qui nous avait été préparée par
des membres du Baobab et que nous avons
partag€ lors d’un souper communautaire au
parc Kent. Djénéba

Europe de I'Est

Depuis le début du projet PARI 2008-2009,
nous avons entamé un long voyage a travers
le monde qui nous a réservé bien des sur-
prises. Cette fois-ci, nous nous sommes arré-
tés en Europe de I’Est. Grace aux délicieux
desserts apprétés par Sophia et sa meére,
ainsi qu’au plat principal de Rustam, nous
avons découvert les saveurs du Kazakh-
stan. Miam! De plus, le groupe des femmes
moldaves est venu participer a notre souper.
Pour démontrer leur fierté d’étre Moldaves,
elles ont chanté quelques hymnes de leur
pays! Ce fut une belle rencontre qui nous a
permis de découvrir cette région du monde
que nous connaissions peu.
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Passons a I’Action

Le projet « Passons a I’Action » est le
dernier-n€ au Baobab Familial. Ce projet est
un projet de 3 ans financé par le Ministére
des Services gouvernementaux.

Le projet “Passons a 1’ Action” est né de la
demande des membres du Baobab Familial
et de Club Ami. Effectivement ce projet est
une initiative des 2 organismes.”Passons
a I’Action” a pour objectif 1’apprentissage
des notions de base en informatique et la
découverte et 1’utilisation des services gou-
vernementaux en ligne. Ce projet touche
actuellement 5 organismes de Cote-des-
Neiges. Nous avons recu dans nos locaux
de septembre 2009 a fin mars 2010 pour
nos premieres sessions de formation 55
personnes. De plus nous pouvons compter
sur la participation d’une moyenne de 24
personnes par semaine durant les heures de
libre-acces.

Durant les ateliers de formation, les partici-
pants apprennent a utiliser un ordinateur et
travaillent a développer leurs compétences
en utilisant les logiciels les plus communs.
De plus ils ont I’opportunité de découvrir les
services gouvernementaux en ligne. Cette
démarche est trés importante pour les mem-
bres du Baobab, car elle leur permet d’étre
plus rapidement autonomes que ce soit pour
des demandes comme les allocations famil-
1ales, pour organiser un déménagement ou
Juste se déplacer dans Montréal. Les péri-
odes de libre-acces permettent aux partici-
pants de mettre en pratique leurs acquis en
ayant le soutien des formateurs et de bénév-
oles ou encore de ces périodes leur per-
mettent de s’engager dans des démarches
plus personnelles.

Mis a part son cdté « académique » ce projet
aide aussi les membres a créer des liens, a

garder le contact avec les amis et la famille,
a acquérir de I’estime de soi, et a se posi-
tionner sur le marché du travail.

Voici quelques témoignages de nos partici-
pants :

« Bonjour Laurence, Je vous souhaite une
bonne année, pleine de santé, de bonheur,
de joie et de longue vie, ainsi qu’a toute
I’équipe du Baobab. Et a nos professeurs
d’informatique Juan et Andrea.

Laurence, on vous remercie infiniment pour
votre initiative qui est de nous apprendre
I’informatique et de manipuler cet outil
merveilleux qu’est I’ordinateur.

Je parle au nom de toutes les éleves qui
disent que c¢a a changé leur vie. Et c’est
vrai, car personnellement, ¢ca m’a rempli
un grand vide et ¢a m’a ouvert beaucoup
de portes coté découvertes, recherches, etc.
Malgré que je suis encore a mes tout débuts.
D’ailleurs, cet email, je I’ai écrit avec 1’aide
de ma fille. Mais je sens que bientét, je le
ferai toute seule, grace a vous et Juan et
Andrea » Taous Aberki

« Le cours d informatique ayant lieu au
6767 Cdote-des-Neiges et ayant débuté le
28 septembre, m’est extrémement utile. En
effet jusqu’a présent j’avais une phobie des
ordinateurs, et griace au travail sympathique
de mes 2 professeurs, je suis en train de la
surmonter, Le cours est intéressant parce
que nous révisons beaucoup et il y a plus de
chance de se souvenir de la matiére qui n"est
pas si facile a apprendre. Mes professeurs
sont trés gentils et trés performants, c’est
bon qu'ils soient deux, pour nous. Depuis
que j ai commencé le cours jai envie de
m’acheter un lap top dés que j’en aurai les
moyens bien siir. Merci» Marina.
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Les petits déjeuners causerie

Les petits déjeuners sont des occasions
propices a la rencontre et au partage visant
a favoriser une meilleure connaissance du
milieu et le développement d’un réseau
social. Ces rencontres ont lieu une fois toutes
les cing semaines. Nous abordons des themes
proposés par les familles. Cette année nous
avons tenu plusieurs ateliers offerts par le
CREP (Cen-

tre de ressources
éducatives et pédagogiques) comme, par
exemple, les codes culturels québécois,
valeurs , régles et discipline, cultures d’ici
et d’ailleurs, ainsi qu’un atelier de danse.
Ces rencontres ont permis aux familles de
mieux connaitre la culture québécoise et de
pouvoir échanger leurs points de vue et don-
ner leur opinion, tout en dégustant un petit
déjeuner santé. Bref : rencontres, détente et
partage dans une ambiance chaleureuse et
invitante.

Les repas communautaires

C’est une des activités de Baobab familial
qui rassemble presque tous les habitants qui
viennent des quatre coins du monde. Ce qui
nous permet de connaitre d’autres cultures,
mais surtout de goiiter a différentes recettes

culinaires. Ce que j’aime le plus du souper
communautaire c’est I’harmonie avec les
gens et ¢a évite I’isolement de certaines per-
sonnes. Les enfants aussi aiment bien jouer
avec d’autres enfants. Moi personnellement,
J’adore venir a cette activité ca fait partie de
mes sorties familiales.

«A Baobab on trouve de tous méme un ami»
Thialy

La féte des meres

Les mamans de la grande famille du Baobab
ont eu droit, ce jour 12, a tous les égards dus
a leur rang! Récit d’une journée au SPA.

Une fois de plus, I’équipe du Baobab

. Familial a démontré tout son savoir-faire
~en matiere d’organisation d’activités

destinées aux familles en général et aux
femmes en particulier. La belle complic-
it€ et '’empathie de I’équipe du Baobab
mettaient toute de suite en confiance les
participantes. De plus, 1’atmosphere feutrée
appelait au repos et a la détente.

Bien des femmes aiment se dorloter et trou-
ver un peu de temps pour elles mais trés sou-
vent, avec les corvées et tiches ménageres,
c’est une mission parfois impossible! Pour
combler ce besoin qu’on n’ignore pas, le
centre a organisé des séances SPA comme au
vrai SPA. Au menu de ce SPA bien spécial:
massage; Maquillage; manucure; facial;
coiffure; massage des mains.

Chaque maman a pu choisir deux soins.
Ceux - ci étaient exécutés avec brio par des
bénévoles efficaces et attentives aux besoins
des mamans.

Une belle ambiance douce et apaisante était
au rendez-vous. Les participantes ont eu
droit a une collation préparée avec amour
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par I’équipe du Baobab.

Ce fut fort agréable comme journée. A
renouveler a volonté! Pour finir, tout le
monde est reparti avec un cadeau offert gra-

cieusement par la maison des familles.

Vivement la féte des méres 2009!
Djénéba Traoré

Jardins collectifs
St-Pascal-Baylon
(Nouveauté de I'année)

C’est avec grand plaisir que nous avons pu
offrir a 7 familles du Baobab la chance de
participer aux activités de jardins collectifs.
Ce projet a été possible grice a la collabo-
ration de la Société environnementale de
Cote-des-Neiges (SOCENV) et la paroisse
Saint-Pascal-Baylon.

Les familles ont trouvé que c’était une
tres belle expérience a partager avec leurs
enfants. Elles ont été trés motivées par le
projet et elles ont appris que le jardinage
nécessite beaucoup plus de travail qu’elles
le croyaient au départ, mais que ¢a en vaut
tous les efforts! Plusieurs d’entre elles ont
mentionné que la saveur des légumes était
totalement différente!

Témoignage de la famille
Zapata Martinez.

La satisfaccion de obtener el fruto de tu
trabajo es el premio al final de la jornada
y en este caso hablando de levantar la
casecha, les platicabamos a nuestras hijas
mi esposo y yo, que es muy sorprendente
ver, por ejemplo, en casi tres meses de que
plantamos tomates, levantar alrededor de
3 kilos, o de la planta del chile, 1 kilo; no
se digan las zanahorias, las lechugas y las

espinacas; nuestras mismas hijas se sor-
prendieron y se alegraban cuando ibamos
y recolectdbamos cada fruto, pero nosotros
aplicamos todo esto de la satisfaccion de ver
y obtener el fruto. Es una ensefianza para
todos y en especial para nuestra hijas y es
que les deciamos que para llegar a esto se
necesita estar dispuesto y disponible a pre-
parar la tierra quitar piedras, hierba mala,
remover la tierra y aunque son casi excata-
mente dos metros ahora imaginense cuando
son hetareas.

Las plantas, muchas situaciones podran
ocurrir, pero debemos estar contentos asi
nosotros como padres tenemos que dedi-
carles tiempo, escucharlas, apapacharlas,
guiarlas, motivarlas, ensefarles lo que no se
debe hacer, lo que es dafiino para ustedes,
y sobre todo amarlas que su corazén este
lleno de amor porque sin amor la planta se
marchita, se seca.

Fue una motivaciéon especial y de unién
familiar.

Gracias a Ustedes ( todo el equipo del Bao-
bab Familial) que han tenido esta vision y
de brindar la oportunidad a las familias una
actividad asi, puesto que bien a ayudarnos
un poco ocupamos de algo diferente a lo
cotidiano y justamente en el momento pre-
ciso al menos para nosotros quizas como
para otros que nuestros situaciones y cir-
cunstancias son adversas o dificiles. Nue-
vamente gracias que puedan segur teniendo
esa vision hacia la familia.

Traduction par le Baobab :

La satisfaction d’obtenir le fruit de son tra-
vail, était le prix a la fin de la journée quand
nous ramassions la récolte. Nos filles, mon
époux et moi nous disions qu’il était trés sur-
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prenant de voir qu’en seulement trois mois,
nous avions récolté autour de 3 kilos de
tomates, ou 1 kilo de piment fort, sans parler
des carottes, les laitues et les épinards. Nos
filles étaient surprises et contentes quand
nous y allions et nous récoltions chaque
légume, c’était la satisfaction de voir et
d’obtenir le fruit, mais surtout un enseigne-
ment pour nous tous spécialement pour nos
filles. Nous leur disions que pour arriver a
cela il est nécessaire d’étre prét et disponible
a préparer la terre, a enlever les pierres, la
mauvaise herbe, de remuer la terre, bien que
ce soit seulement deux metres. Maintenant
imaginez-vous quand ce sont des hectares!

Avec les plantes dans beaucoup de situa-
tions nous devons leur consacrer du temps,
les écouter, les dorloter, les

guider, les motiver, leur apprendre
ce qu’il ne faut pas faire, ce qui est nuisible
pour elles, et par dessus tout les aimer car
leurs cceurs sont remplis d’amour parce que
sans I’amour la plante se fane, séche.

C’était une motivation spéciale et une union
familiale.

Nous avons beaucoup apprécié de partager
le projet de jardin avec nos filles, en famille
tous ces mois, elles étaient contentes et ent-

housiastes. Grace a vous (toute 1’équipe du
Baobab Familial) qui avez eu cette vision
d’une activité pareille vous avez offert
I’occasion aux familles, et bien sur de
I’aide. Ca nous a permis de nous occuper de
quelque chose de différent du quotidien et
justement dans ce moment précis pour nous
comme pour les autres familles qui vivions
des situations et circonstances défavorables
ou difficiles. Encore une fois merci, en
espérant que vous pourrez continuer avec
cette vision pour la famille.

La sortie a la plage

famille et moi cette sortie symbolisait un
retour aux activités estivales habituelles
comme c’est le cas chaque année en Algé-
rie.

Un été sans PLAGE est inconcevable.
Donc nous avons fait notre baptéme de
plage québécoise a Saint-Zotique ce qui
était un peu différent de la méditerranée
mais tout aussi merveilleux. Le temps était
radieux ce jour la et les familles étaient
nombreuses pour le pique-nique sous les
arbres autour du barbecue. C’était aussi
I’occasion pour les échanges de plats et
la dégustation de mets typiques apportés
par les familles.

Les enfants se sont bien amusés avec le
sable. La baignade était un peu difficile
compte tenu de la quantité de vase au fond
de I’eau et de la température un peu basse.
Mais nous avons pu compenser cela par une
magnifique virée en pédalo qui a fait la joie
des enfants et qui nous a permis de découvrir
un peu la région, les jolies maisons au bord
du lac et les embarcations accostés devant,
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le REVE....

Et puis la journée qui se termine trop
vitemais qui fut bien pleine.

Merci a toute 1’équipe du Baobab pour les
merveilleux instants offerts. Lamia

Hiver en féte

La troisieme édition de I'Hiver en féte a
Cote-des-Neiges s’est déroulée le samedi 6
février 2010. De 13 a 16 heures, le parc Kent
s’est complétement transformé pour per-
mettre aux familles de Cote-des-Neiges de
découvrir

des activités hivernales. Les
organismes communautaires du quartier ont
mis tout en ceuvre pour une féte réussie :
glissades, patinage, hockey, cheerleading
dans la neige, bonhommes de neiges, tire
d’érable et beaucoup plus! L’équipe du
Baobab et ses bénévoles se sont alliés au
CSPE pour animer des activités pour les
tout-petits. Et quelle réussite!! Plusieurs
mamans ont amené leur bébé pour la pre-
miére fois glisser sur la neige, des enfants
ont joué avec des seaux et des pelles tan-
dis que d’autres sautaient a la corde. Nous
avons déja hate a I’hiver prochain pour
recommencer!

Cote-des-Neiges en féte

Cette année encore, la rue Cote-des-Neiges
s’est métamorphosée pour 1’événement
ayant comme thématique : Cinq continents,
cing sens. En effet, les couleurs, les odeurs
et les sons nous transportaient partout a
travers le monde. Le Baobab Familial s’est
démarqué pour la créativité de son kiosque,
animé par des bénévoles enthousiastes ainsi
que les intervenantes. Les enfants ont pu
participer a des jeux pendant que les par-
ents prenaient connaissance des services
offerts au Baobab Familial. Aussi, les dif-
férentes prestations de danse et de musique
ont engendré une véritable ambiance de féte
au Parc Kent. Une belle journée de soleil
et de rires pour la population de Cote-des-
Neiges!

La féte d’'été du Baobab
Familial

La chaleur étouffante d’une journée du mois
d’aolt 2009, n’a pas ét€ un empéchement

PPN

pour féter 1’été a I’ombre du baobab!

Des spectacles de baladi et de break-
dance, de la musique, de I’animation pour
les enfants grace aux animateurs du projet
Parcs Animés et de la bonne nourriture ont
été au menu de cette belle journée.

Comme chaque année, et grace a la contri-
bution de nos bénévoles, celle-ci permet
aux familles et aux intervenants du Baobab
de se rapprocher et de passer ensemble une
bonne journée.
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La cueillette de pommes

« As-tu golité aux beignets aux pommes
Dominique? Ils sont incroyables! » lance
Maria en sortant de la cafétéria a coté du
verger accompagnée d’une famille du
Baobab Familial. Hum! Quel régal en
cette belle journée d’automne! En plus
de déguster de succulentes pommes et de
divins beignets, nous avons parcouru le
verger a la recherche des meilleurs fruits.
Les familles du Baobab Familial ainsi
que celles de plusieurs écoles primaires
de Cote-des-Neiges ont apprécié cette
journée en plein air. De plus, les enfants
du Baobab ont joué dans un parc proche
du verger et ont pu admirer les nombreux
animaux de la ferme.

Halloween

Hola mi nombre es Gisela Espinosa.
Tengo un hijo de 2 anos y soy miembro
del Baobab desde hace ya casi 2 afios. A
los eventos que han organizado he tenido
la oportunidad de asistir, y me he sen-
tido muy apoyada y querida por los del
Baobab. En especial en el evento
de Halloween donde pude
disfrazar a mi hijito de leoncitoy ver varios
ninos disfrazados me causo muchaternura,
fue un evento muy bonito porque hasta me
toco que me disfrazaron, hubo un pequeno
refrigerio y nos dieron a probar galletas
y dulces de otros paises. Fue muy grato

pasar

una tarde  conviviendo

con los del Baobab, en cada evento que

organizan son experiencias muy boni-

tas y cada vez aprendo algo de otras

culturas. Estoy contenta de pertenecer al

organismo del Baobab ya que para mi y

para mi hijito nos ayudado mucho y nos
hemos divertido.

Traduction par le
Baobab

Bonjour je m’appelle Gisela Espinosa.
J’ai un fils de 2 ans et je suis membre du
Baobab depuis presque 2 ans. J’ai eu la
chance d’assister aux événements que le
Baobab organise. Je me suis sentie tres
bien appuyée et appréciée par les interv-
enantes du Baobab. En particulier lors de
’activité d’Halloween ou j’ai pu déguiser
mon fils en lionceau, voir d’autres enfants
déguisés et moi-méme participer en me
déguisant. De plus, j’ai eu une petite col-
lation de biscuits et de desserts d’autres
pays. Ce fut une trés belle expérience
d’étre au Baobab cet aprés-midi 1a. A
chaque événement organisé, nous appre-
nons quelque chose sur d’autres cultures.
Je suis trés contente de faire partie d’un
organisme comme le Baobab car, pour
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mon fils et moi, cela nous procure beaucoup
d’aide et beaucoup de plaisir.

La féte familiale de Noél

Lannée 2009 restera a jamais gravée dans
ma mémoire. En effet, en tant que nouvel
immigrant recu, le Baobab Familial m’a
fait DI’insigne honneur de me recruter
comme moniteur a I’aide aux devoirs,
ce qui m’a permis d’acquérir non seule-
ment cette premicre expérience de
travail québécoise, mais également d’étre en
contact avec le milieu communautaire. Mais
la grande surprise de la fin d’année 2009
fut ma désignation pour étre le Pere Noél.
J’acceptai et jouai le réle, selon les dires, a
la perfection! Un Noél inoubliable! Un Pere
Noél Musulman Noir!

Ibrahima

Camp de jour

Le Baobab familial a organisé, durant la
semaine de relache, un camp de jour pour
les enfants des familles membres.

Le premier jour, il y a eu d’abord la vis-
ite du Centre d’interprétation de I’eau de
Laval. Les enfants ont bien apprécié le coté
interactif de 1’activité. Ils ont pu observer
la filtration de

I’eau et manipuler le matériel scientifique.
En aprés-midi, ce fut la visite du Centre de
Trampoline de la méme localité ou toutes
sortes d’activités ont été faites : escalade,
trampoline, trampolette...

La deuxieme jour, cap vers le Centre Spor-
tif de Cdte-des-Neiges. Les enfants ont pu
s’adonner au soccer, a la natation et a divers
jeux.

En somme, ces deux journées ont permis
aux enfants de s’instruire et de s’amuser a
travers des activités éducatives et ludiques.

Cabane a sucre

J’ai eu I'honneur et le plaisir de partici-
per a la sortie a la cabane a sucre avec le
BAOBAB en fin de moi de Mars, Ca m’a
permis de découvrir la culture québécoise,
de connaitre ce que c’est une cabane a

sucre et surtout de gofiter au fameux sirop
d’érable.

Il y avait une trés bonne organisation, une
bonne équipe ce qui a abouti aune tres
bonne ambiance.

En tant que musulmane, j’ai appréci€ le fait
que 1’équipe du Baobab nous a proposé un
menu alimentaire Halal, ce qui prouve que
rien n’a été laisséau hasard.

Merci a toute 1’équipe et bonne continuation!
Nassima
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La halte-répit au Baobab
Familial

Ce n’est pas toujours facile d’étre mere
ou pere monoparental ou étre une famille
immigrante que ne connaissant personne
ou d’étre a la maison avec de enfants en
bas age. Parfois, il faut un peu de répit et
un peu de temps afin de recharger les bat-
teries. C’est agréable de pouvoir aller faire
I’épicerie ou d’aller a un rendez-vous chez
le médecin en toute tranquillité€. De plus,
il est vital de faire socialiser les enfants
avec plusieurs personnes de confiance.

Pour ces raisons la halte répit du
Baobab Familial a pour mission de sou-
tenir les parents dans leur rdle parental,
dans leurs démarches et leurs implica-
tions autant au niveau social que person-
nel. Elle permet également aux parents de
maintenir et de développer une relation
harmonieuse avec leur enfant. Son pro-
gramme €ducatif contribue au développe-
ment global et harmonieux de I’enfant,
c’est-a-dire, son plein €panouissement,
dans toutes les dimensions de sa per-
sonne.

La halte-répit est au cceur des préoccupa-
tions des parents et chacune des activités
a été sont développé en tenant compte
de leurs besoins spécifiques. Comme par
exemple les ateliers pour parents qui sont
offerts une fois par mois ou le petit camp
d’été qui a recu 12 enfants pendant un
semaine amusante.

La halte-répit offre du répit d’une demi-
journée par semaine aux familles ayant de
jeunes enfants agés de 0 a 5 ans. De la
méme facon, les parents qui participent aux

ateliers de couture, cours d’informatique,
petit déjeuners, ateliers divers peuvent
profiter du service.

Cette année nous avons travaillé avec plu-
sieurs bénévoles et stagiaires qui ont con-
tribué dans une ambiance agréable a offrir
aux enfants des activités enrichissantes.

La halte-répit a recu 123 familles et
133 enfants.

Grace ala Ville de Montréal et le Ministére
de la Famille et ATnés nous pouvons pour-
suivre ce trés beau projet qui donne un
moment de répit pour respirer et refaire le
plein d’énergie.

l'aide aux devoirs

Grice au financement de la Fondation de
la Banque Royale, nous avons pu cette
année beaucoup mieux structurer notre
programme d’aide aux devoirs.

Nous avons embauché 2 moniteurs a temps
partiel ce qui nous a permis de créer une
stabilité pour les enfants. Nous avons aussi
pu compter sur un nombre incroyable de
bénévoles. Cette année nous avions de
jeunes bénévoles qui venaient d’écoles
secondaires...tout un défi pour eux et pour
nous. Cependant les enfants ont adoré
étre en contact avec des tuteurs juste un
peu plus 4gés qu’eux, ils se reconnaissent
strement plus en travaillant avec de jeunes
ados qu’avec de « vieux » adultes !

10 enfants par jour , 2 jours a la biblio-
théeque en partenariat avec le College
Frontiere,le SIARI etlabibliotheque inter-
culturelle. Le College Frontiére offre son
expertise en formation pour nos bénévoles
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et employés, la bibliothéque nous préte 2
fois par semaine la salle multidisciplinaire
au 3eme étage pour y amener les enfants,
et le SIARI se joint a nous durant ces 2
jours avec leurs enfants et leurs bénévoles
eux aussi formés par le College Frontiere.
C’est une vraie joie pour les enfants de
pouvoir travailler dans le cadre de la bib-
liotheque car ils bénéficient d’un cadre
qui privilégie vraiment les apprentissages.
Ils ont acceés pour leurs travaux et apres
que leurs devoirs soient finis a toutes les
ressources disponibles dans une biblio-
theque. Les autres journées nous recevi-
ons les enfants dans une salle au 6767,
Cobte-des-Neiges. Outre les devoirs, nous
donnons toujours du temps aux enfants
pour faire d’autres activités, des jeux qui
completent leurs apprentissages comme le
scrabble, les échecs, des jeux d’épellation
de mots et bien plus.

En complément a 1’aide aux devoirs, nous
avons toute 1’année fait des activités sur
I’eau pour sensibiliser les enfants a son
utilisation, sa préservation etc. Et nous
avons aussi organisé des activités lors des
journées pédagogiques : activités scienti-
fiques, activités en lien avec le théme de
I’eau, activités physiques, cuisine. Les
enfants ont adoré le mélange d’activités
structurées dédiées a I’aide aux devoirs
et le c6té plus ludique et moins formel
des activités de loisirs durant les journées
pédagogiques.

Les liens établis entre les enfants, les
bénévoles et les moniteurs sont a nos yeux
trés importants et représentent un facteur
déterminant en ce qui a trait a la réussite
scolaire des enfants.

Voici un témoignage d’ Abarna qui a passé

I’année avec nous, dans ses mots :

« J’ai trouvé le Baobab trés intéressant car
les bénévoles nous aident pour les devoirs
avec explications mais sans donner la
réponse. J’ai aimé rencontrer d’autres
éleves de différentes origines.

Pour améliorer, je voulais proposer des
sorties par exemple: aller au centre spor-
tif, quelque chose d’éducatif, aller patiner
etc. J’aimerais récompenser les bénévoles
pour leur beau travail. Organiser une féte
au Baobab avec les éleves et donner des
cadeaux.
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« Le pouvoir correspond a I'aptitude a agir de fagon
concertée »

Une des caractéristiques des groupes communautaires du quartier Cte-des-
Neiges est le travail de concertation. Le Baobab Familial n’est pas contraire
a cette réalité. Pendant I’année 2009-2010 1’équipe du Baobab travaille fort
pour pouvoir participer a des conseils d’administration, comités et regroupe-
ments. Nous siégeons aux conseils d’administration de la Corporation de
Développement Economique Communautaire de CDN/NDG, le ROCFM
(Regroupement des Organismes Communautaires Famille de Montréal) et
la Corporation de Développement Communautaire de CDN (avant Conseil
communautaire).

En plus, nous somme membres de la table Famille de Cote-des-Neiges, du
comité de concertation interculturel de la CDC, du Magasin Partage de Nogl
de CDN, let enfin du regroupement 4-12 de CDN, et des Parcs animés de
CDN.

Nous avons aussi travaillé avec d’autres organisme du quartier, pour des
activités ou simplement pour mettre a profit nos ressources. Nous pouvons
mentionner, entre autres, L’ Association de parents de Cote-des-Neiges,
Femmes du Monde a CDN, Club Ami, la SOCENYV, Siari, Le Centre de Ser-
vices Préventifs a I’enfance, 1’école Bedford, Promis, MultiCaf et la table de
Sécurité alimentaire de Cote-des-Neiges.

Enfin, mentionnons que notre participation comme porte-parole de Centraide
nous enrichit a2 chaque fois et nous donne la chance de faire connaitre le
Baobab et nos familles a des personnes travaillant dans d’autres domaines,
surtout dans des grandes entreprises.

Que de belles choses, nous accomplissons avec nos partenaires!
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'FINANCEMENT Le Backab Familial

La mission de 1’organisme est subventionnée par Centraide du Grand Mon-
tréal et par le Ministere de la Famille et des Ainés.

La Direction de la Santé Publique soutient le service de Répit a domicile.

La ville de Montréal et le Ministére de la Famille et des Ainées soutiennent
la halte-répit.

Le Ministere de I’Immigration et des Communautés Culturelles du Québec
dans le cadre du Programme PARI et la Ville de Montréal subventionnent les
journées et « Qui suis-je? ».

Le Ministere des services gouvernementaux du Québec et Emploi Québec
soutiennent le projet en partenariat avec Club Ami « Passons a I’action »

La Banque Royale et Centraide du Grand Montréal subventionnent le pro-
gramme d’aide aux devoirs.

En fin, et pour soutenir le travail du Baobab, nous avons recu cette année des
dons de différents partenaires du milieu tels que les Services Familiaux Eti-
enne Pernet, la compagnie Téléperformance, Telus mobilité, la Caisse popu-
laire Desjardins de Cote-des-Neiges, nos députés Messieurs Arcand, député
de Mont-Royal et Bachand, député d’Outremont et tous les autres donateurs
privés. Merci bien pour vos encouragements!
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Le Bacbab Familial | '

L’année 2009-2010 a été marquée par le début de nouveaux projets, mais
aussi par le travail autour de I’amélioration de services tels que 1’accueil.
Le nombre des bénévoles ne cesse pas d’augmenter a chaque année et nous
avons consolidé des relations avec nos partenaires.

Il nous reste la satisfaction du travail bien fait, mais nous sommes conscientes
de I'immense travail qu’il y a encore a faire pour mieux nous rendre aux
familles.

Merci bien a tous et toutes pour I’appui que nous avons re¢u durant cette
année. Ensemble nous continuerons a faire du Baobab notre maison, notre
maison de familles!

“Bonjour,

Je suis arrivée au Québec le mois de Juillet 2009 avec mon mari et mes
deux enfants de six ans et neuf ans. Bien sur a notre arrivée on était perdus,
sans famille et sans amis. Jusqu’au jour ou on a entendu parler de Baobab
Familial.

L’accueil et I’approche du personnel était vraiment a la hauteur.

Je suis devenue membre de Baobab Familial il y a donc pres de huit mois.
Cela m’a permis de soulager en partie mon éloignement de ma propre famille.
Les différentes activités offertes par cet organisme nous ont vraiment aidés
a nous intégrer.

Les sorties familiales aux différents endroits du Québec nous ont permis de
connaitre la culture Québécoise.

Les soupers communautaires nous ont aussi permis de rencontrer plusieurs
familles de différentes cultures, ce qui nous a fait profiter de leur expérience
pour leur intégration.

Voila que I'été s’ appréte a nous ouvrir ses bras, J’espére que Baobab familial
nous fera profiter des bonnes vacances aussi bien aux enfants qu’aux adul-
tes.

Pour finir, je souhaite de tout cceur une longue vie avec beaucoup de réussite
a cet organisme lequel sincérement est d’un grand secours aux nouveaux
arrivants.”

Nabila, membre de Baobab Familial.
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Nos valeurs

Notre vision

Notre mission

http://www.baobabfamilial.org
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Baobab Familial
6767, chemin de la Cote-des-Neiges ( Bur. 599 )

Montreal, QC
H3S 2T6, Canada

Téléphone : 514-734-4097
Messagerie : baobabfamilial@yahoo.ca

Orientation vers les familles, chaleur
familiale, respect, collaboration, inté-
grité.

Etre une maison de familles, un lieu
de rassemblement qui favorise I'en-
traide, I'échange et le sentiment
d'appartenance a son milieu.

Accueillir et soutenir les familles dans
leur quotidien en enrichissant leur
vie familiale et communautaire.

Nous sommes soutenus par

-
Centraide
du Grand Montréal




